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Regulamin Promocji
»4 i 10 rat 0% z karta kredytowa Auchan”
§1

Organizator Promocji

Regulamin okresla zasady uczestnictwa w Promociji ,4 i 10 rat 0% z kartg kredytowg Auchan”,
zwanej dalej ,Promocja”.

Organizatorem Promocji jest Oney Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, adresem przy ul.
Ogrodowej 58, 00-876 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000204413, NIP
527-24-29-317, REGON 015707452, (wysokosc¢ kapitatu zakladowego i kapitatu wptaconego:
14 000 000 zt), zwana dalej Organizatorem Promocji. Organizator Promocji jest posrednikiem
kredytowym i wspétpracuje z Credit Agricole Bank Polska S.A. (,Bank”). Zakres umocowania
Organizatora Promocji obejmuje zawieranie i zmiane uméw o karte kredytowg Auchan,
odbieranie oswiadczen w zakresie tych uméw oraz umoéw pozyczki lub kredytu na zakup
towaréw i ustug, wykonywanie w imieniu Banku obstugi posprzedazowej oraz innych
czynnosci zwigzanych z zawartymi umowami. Organizator Promocji, jako posrednik kredytowy
wspdtpracuje réwniez z instytucjg pozyczkowag Smartney Sp. z 0.0.

Promocja dotyczy karty kredytowej Credit Agricole Bank Polska S.A. sprzedawanej za
posrednictwem Oney Polska S.A.

§2

Miejsce i czas trwania Promocji

Promocja odbywa sie na terenie hipermarketéw pod markg Auchan, o ktérych mowa w
zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

Promocja obowigzuje w okresie od 24.03.2020 r. do 01.04.2020 r. w godzinach otwarcia
sklepdéw, o ktérych mowa w ust. 1

§3
Warunki uczestnictwa w Promociji

1. Uczestnikami Promocji sg nowi posiadacze karty kredytowej Auchan, zwani dalej
-Nowymi posiadaczami karty”, to jest osoby, ktére:

a) spetnig wymogi stawiane klientom ubiegajgcym sie o wydanie karty kredytowej
Auchan (posiadaja zdolnos¢ kredytowag ustalong wedtug zasad okreslonych przez
Bank oraz spetniajg wymagania formalne stawiane przez Bank);

b) zloza wniosek o przyznanie karty kredytowej Auchan, ktéry zakonczy sie zawarciem
Umowy o karte kredytowg Auchan, w terminie okreslonym w § 2;

c) dokonajg ptatnosci Kuponem Pierwszego Zakupu przypisanym do rachunku karty
kredytowej Auchan w terminie do 10 dni od zawarcia Umowy o karte kredytowg
Auchan;

d) w odpowiedzi na SMS od Banku z informacjg o ratach 0%, odeslg zwrotng wiadomos¢
SMS, w ktorej wskazag kod odpowiadajgcy wybranej opcji rat 0%.

2. Uczestnikami Promocji sg takze posiadacze karty kredytowej Auchan, zwani dalej
.Posiadaczami karty”, to jest osoby, ktore:

1/4



a) posiadajg niewykorzystany limit w rachunku karty kredytowej Auchan
w kwocie co najmniej réwnej planowanemu zakupowi promocyjnemu oraz;

b) dokonajg ptatnosci kartg kredytowg Auchan w terminie okreslonym w § 2 oraz;

¢) w odpowiedzi na SMS od Banku z informacjg o ratach 0%, odeslg zwrotng wiadomosé
SMS, w ktérej wskazg kod odpowiadajacy wybranej opcji rat 0% lub w przypadku
braku otrzymania wiadomosci SMS z Banku zgtoszg sie do Punktu Doradztwa
Finansowego lub skontaktujg sie z Serwisem Telefonicznym Oney w celu roztozenia
na raty ptatnosci, o ktérej mowa w § 3 ust. 2 pkt. b).

§4
Zasady Promocji

1. Promocja polega na roztozeniu zadtuzenia wynikajgcego z dokonania ptatnosci, o ktérej
mowa w § 3 ust.1c)i2b)na4lub 10 rat 0%.

2. Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania (RRSO) dla kredytu w karcie kredytowej
Auchan wynosi 0%, calkowita kwota kredytu (bez kredytowanych kosztéw) 1000 zt,
catkowita kwota do zaptaty 1000 zt, oprocentowanie 0%, catkowity koszt kredytu 0 zt (w
tym prowizja 0 zi, odsetki 0 zt), 10 réwnych miesiecznych rat w wysokosci 100 zt.
Kalkulacja zostata dokonana na dzien 08.01.2020 r. na reprezentatywnym przyktadzie.

3. Promocjg objety jest caly asortyment oferowany do sprzedazy w sklepach, o ktérych
mowa w § 2 (z wytgczeniem stacji paliw Auchan) pod warunkiem, ze tgczna wartos$¢
zakupu wyniesie:

e dla 4 rat 0% co najmniej 150 zt,
e dla 10 rat 0% co najmniej 300 zt.

4. Promocja nie taczy sie z innymi ofertami promocyjnymi obowigzujgcymi z kartg kredytowg
Auchan z wyjgtkiem promociji ,Karta kredytowa Auchan gratis”.

§5
Tryb skladania i rozpatrywania reklamaciji

1. Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia reklamacji w zakresie niezgodnosci
przeprowadzenia Promocji z niniejszym Regulaminem.

2. Reklamacja powinna zosta¢ ztozona w jeden z nastepujgcych sposobdéw
1) ustnie:

a. osobiscie w dowolnej placéwce Banku lub w Punkcie Doradztwa Finansowego w
dowolnym sklepie Auchan

lub

b. za posrednictwem Serwisu Telefonicznego Oney pod numerem: 71 799 70 01 lub
801 700 170, dostepnym od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00-20:00 oraz
w sobote: 9:00 — 18:00)

2) w formie pisemne;j:

a. wystana pocztg na adres Banku do doreczen, to jest: Oney Polska S.A., ul.
Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa, z dopiskiem ,4 i 10 rat 0% z kartg kredytowg
Auchan”

lub

b. osobiscie w dowolnej placéwce Banku lub Punkcie Doradztwa Finansowego w
dowolnym sklepie Auchan

3) w formie elektronicznej:
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a. poprzez formularz kontaktowy =znajdujacy sie na stronie internetowej
www.oney.com.pl/kontakt/.

Ztozona reklamacja, wraz z uzasadnieniem, powinna by¢é opatrzona czytelnym podpisem
Uczestnika (w przypadku formy pisemnej) i zawieraé dane umozliwiajgce jednoznaczng
identyfikacje Uczestnika. W tresci reklamacji nalezy poda¢ imie i nazwisko oraz adres do
korespondenciji.

Do reklamacji wymagajgcych ztozenia dokumentéw, (lub jesli taki wymdg wynika z
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa) nalezy dotgczy¢ kopie dokumentow
potwierdzajgcych zasadnosé ztozonej reklamacji.

Reklamacje bedg rozpatrywane niezwilocznie, nie pbézniej niz w terminie 30 dni
kalendarzowych (liczonych od daty otrzymania prawidtowo sporzgdzonej przez Uczestnika
reklamacji) przy uwzglednieniu zasad okres$lonych w niniejszym Regulaminie oraz
obowigzujgcych przepisbw prawa. Organizator udziela odpowiedzi w formie pisemnej -
listownie na wskazany w reklamacji adres korespondencyjny Uczestnika.

W przypadku uzasadnionej niemoznosci udzielenia odpowiedzi w terminie wskazanym w
ust. 5 Organizator:

a. wyjasnia przyczyny opOznienia,

b. wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac¢ ustalone,

c. wskazuje przewidywany termin udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

§6
Postanowienia koncowe

Dane osobowe Uczestnikbw bedg przetwarzane zgodnie z Umowg o karte kredytowag
Auchan.

Udziat Uczestnika w Promocji oznacza akceptacje zasad Promocji zawartych w niniejszym
Regulaminie.

Niniejszy Regulamin dostepny jest w Punkcie Doradztwa Finansowego Organizatora
w sklepach, o ktérych mowa w §2 oraz na oney.com.pl

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa.

Zalacznik nr 1 do Regulaminu ,,4 i 10 rat 0% z kartg kredytowg Auchan”

Lista hipermarketoéw, biorgcych udziat w promocji:

- Auchan Biatystok, ul. Hetmanska 16

- Auchan Biatystok, ul. Produkcyjna 84

- Auchan Bielsko-Biata, ul. Bohaterow Monte Cassino 421

- Auchan Bydgoszcz, ul. Kruszwicka 1

- Auchan Bydgoszcz, ul. Rejewskiego 3

- Auchan Czestochowa Poczesna, al. Krakowska 10

- Auchan Czestochowa, ul. Kisielewskiego 8/16

- Auchan Gdansk, ul. Szczesliwa 3
- Auchan Gliwice, ul. Rybnicka 207
- Auchan Katowice, ul. N. J. Rencéw 30
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- Auchan Kielce, ul. Radomska 20 C

- Auchan Krakéw, al. Bora Komorowskiego 37

- Auchan Krakéw, al. Pokoju 67

- Auchan Krakéw Bonarka, ul. Kamienskiego 11
- Auchan Krakoéw Bronowice, ul. Stawowa 61

- Auchan Legnica, ul. Schumana 11

- Auchan Lublin Felin, al. Wincentego Witosa 32a
- Auchan tomianki, ul. Brukowa 25

- Auchan Marki, ul. J6zefa Pitsudskiego 1

- Auchan Mikotéw, ul. Gliwicka 3

- Auchan Piaseczno, ul. Putawska 46

- Auchan Ptock, ul. Wyszogrodzka 140

- Auchan Poznan Komorniki, ul. Gtogowska 432
- Auchan Poznan Swadzim, ul. $w. Antoniego 2
- Auchan Rumia, ul. Grunwaldzka 108

- Auchan Rzesz6w Krasne, ul. Krasne 20b

- Auchan Sosnowiec, ul. Zuzanny 20

- Auchan Torun, ul. Grudzigdzka 162

- Auchan Watbrzych, ul. Wieniawskiego 19

- Auchan Warszawa, ul. Putawska 427

- Auchan Warszawa Biatoteka, ul. Modlinska 8

- Auchan Warszawa Wola, ul. Goérczewska 124
- Auchan Wroctaw Kobierzyce, ul. Francuska 6
- Auchan Wroctaw Korona, ul. Krzywoustego 126
- Auchan Zory, ul. Francuska 11
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