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REGULAMIN PROMOCJI
»Karta kredytowa Auchan gratis”

§1
Organizator Promocji

Regulamin okresla zasady uczestnictwa w Promociji ,Karta kredytowa Auchan gratis”, zwanej
dalej ,Promocjg”.

Organizatorem Promociji jest Oney Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, adresem przy ul.
Ogrodowej 58, 00-876 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000204413, NIP 527-24-29-
317, REGON 015707452, (wysokos¢ kapitatu zaktadowego i kapitatu wptaconego: 1 000 000
zt), zwana dalej Organizatorem Promocji. Organizator Promociji jest posrednikiem kredytowym
i wspétpracuje z Credit Agricole Bank Polska S.A. (,Bank”). Zakres umocowania Organizatora
Promocji obejmuje zawieranie i zmiane umoéw o karte kredytowg, odbieranie oswiadczen w
zakresie tych umoéw oraz uméw pozyczki lub kredytu ratalnego, wykonywanie w imieniu Banku
obstugi posprzedazowej oraz innych czynnosci zwigzanych z zawartymi umowami. Oney
Polska S.A. posrednik kredytowy wspotpracujacy rowniez z instytucjg pozyczkowag Smartney
Sp.zo.0.

Promocja dotyczy karty kredytowej Credit Agricole Bank Polska S.A. sprzedawanej za
posrednictwem Oney Polska S.A.

§2

Czas trwania Promocji

Promocja trwa od 01.01.2022 r. do 30.06.2022 r.

1.

§3
Warunki uczestnictwa w Promocji

Uczestnikami Promocji sg nowi posiadacze karty kredytowej Auchan, zwani dalej ,Nowymi
posiadaczami”, to jest osoby, ktére:

a) spetniajg wymogi stawiane Klientom ubiegajacym sie o wydanie karty kredytowej Auchan
(posiadajg zdolnos¢ kredytowg ustalong wedlug zasad okreslonych przez Bank oraz
spetnig wymagania formalne stawiane przez ten Bank);

b) ztoza wniosek o przyznanie karty kredytowej Auchan, ktéry zakonczy sie zawarciem
Umowy o karte kredytowg Auchan w terminie okreslonym w § 2;

¢) w terminie 75 dni od dnia podpisania Umowy, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 pkt b dokonajg
co najmniej dwoéch transakcji gotowkowych lub bezgotowkowych, ktére zostang
zaksiegowane w ciggu 75 dni od dnia podpisania Umowy na tgczng kwote nie nizszg niz
800 zt (stownie: osiemset ziotych) (transakcja dokonana z uzyciem Kuponu Pierwszego
Zakupu jest transakcjg bezgotéwkowa).

§4
Zasady Promocji

Po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa w § 3 niniejszego regulaminu na rachunek karty
kredytowej Auchan Nowego Posiadacza zostanie zwrdcona réwnowartos¢ optaty za wydanie
karty.
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2. Kwota, o ktérej mowa powyzej zostanie przyznana w formie sptaty zadtuzenia przez
Organizatora na rachunku karty kredytowej Auchan.

3. Kwota, o ktérej mowa powyzej bedzie widoczna na wyciggu wygenerowanym po zakonczeniu
okresu rozliczeniowego, w ktérym tgczna kwota dokonanych transakgciji, o ktérych mowa w § 3
ust. 1 punkt ¢, bedzie réwna lub wieksza 800 zt (stownie: osiemset ztotych).

4. W przypadku catkowitego zwrotu przedmiotu lub przedmiotéw zakupu, za ktére dokonano
ptatnosci w sposéb okreslony w § 3 ust. 1 punkt ¢, Organizator Promociji zastrzega sobie prawo
do obcigzenia rachunku karty réwnowartoscig optaty za wydanie karty.

5. W przypadku czesciowego zwrotu przedmiotu lub przedmiotéw zakupu, za ktére dokonano
ptatnosci w sposéb okreslony w § 3 ust. 1 punkt ¢, Organizator Promociji zastrzega sobie prawo
do obcigzenia rachunku karty réwnowartoscig optaty za wydanie karty, o ile fgczna kwota
transakcji, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 punkt c pomniejszona o kwote zwrotu bedzie mniejsza
niz 800 zt (stownie: osiemset ztotych).

6. Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania (RRSO) dla karty kredytowej Auchan wynosi
11,02% dla kredytu w wysokosci 2200 zt, catkowita kwota do zaptaty sptacana w ciggu 12
miesiecy wynosi 2 408,05 zt. Oprocentowanie zmienne wynosi 10,50%, catkowity koszt kredytu
wynosi 208,05 zt, w tym: odsetki 208,05 zt oraz optata roczna za obstuge rachunku karty
kredytowej 0 zt. Kalkulacja zostata dokonana na dzien 09.12.2021 r. na reprezentatywnym
przyktadzie.

§5
Tryb skladania i rozpatrywania reklamaciji

1. Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia reklamacji w zakresie niezgodno$ci
przeprowadzenia Promocji z niniejszym Regulaminem.

2. Reklamacja powinna zosta¢ ztozona w jeden z nastepujacych sposobdw
1.1 ustnie:

a. osobiscie w dowolnej placowce Banku lub Punkcie Doradztwa Finansowego
w dowolnym sklepie Auchan

lub

b. ztozona za posrednictwem Serwisu Telefonicznego Oney pod numerem:
71799 70 01 lub 801700 170, dostepnym od poniedziatku do pigtku
w godzinach 9:00-20:00 oraz w sobote: 9:00 — 18:00).

1.2 w formie pisemnej:

a. wystana pocztg na adres Banku do doreczen, to jest: Oney Polska S.A., ul.
Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa, z dopiskiem ,Karta kredytowa Auchan gratis”

lub

b. ztozona osobiscie w dowolnej placowce Banku lub Punkcie Doradztwa
Finansowego w dowolnym sklepie Auchan

1.3 w formie elektronicznej:

a. zlozona poprzez formularz kontaktowy znajdujgcy sie na stronie internetowe;j
www.oney.com.pl/kontakt

3. Ztozona reklamacja, wraz z uzasadnieniem, powinna by¢ opatrzona czytelnym podpisem
Uczestnika (w przypadku formy pisemnej) i zawiera¢ dane umozliwiajace jednoznaczng
identyfikacje Uczestnika. W tresci reklamacji nalezy podaé¢ imie i nazwisko oraz adres do
korespondenciji.
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Do reklamacji wymagajacych ziozenia dokumentéw, (lub jesli taki wymoég wynika
z powszechnie obowigzujgcych przepisbw prawa) nalezy dotgczy¢ kopie dokumentow
potwierdzajgcych zasadnosé ztozonej reklamacji.

Reklamacje beda rozpatrywane niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 30 dni
kalendarzowych (liczonych od daty otrzymania prawidtowo sporzadzonej przez Uczestnika
reklamaciji) przy uwzglednieniu zasad okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz
obowigzujgcych przepisow prawa. Organizator udziela odpowiedzi w formie pisemnej -
listownie na wskazany w reklamacji adres korespondencyjny Uczestnika.

W przypadku uzasadnionej niemoznosci udzielenia odpowiedzi w terminie wskazanym w  ust.
5 Organizator:
a. wyjasnia przyczyny opoznienia,
b. wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone,
c. wskazuje przewidywany termin udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

§6
Postanowienia koncowe
Dane osobowe Uczestnikdéw przetwarzane sg zgodnie z Umowg o karte kredytowg Auchan.

Udziat Uczestnika w Promocji oznacza akceptacje zasad Promocji zawartych w niniejszym
Regulaminie.

Niniejszy Regulamin dostepny jest w Punkcie Doradztwa Finansowego Organizatora w sklepie,
w ktérym podpisano umowe, o ktérej mowa w § 3 ust. 1b oraz na www.oney.com.pl.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa.
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