DOKUMENT INFORMACYJNY DLA KLIENTA

W ZAKRESIE PRZETWARZANIA PRZEZ SMARTNEY GRUPA ONEY S.A. DANYCH
OSOBOWYCH

Celem niniejszego dokumentu (,Dokument Informacyjny”) jest przedstawienie Ci niezbednych
informacji dotyczgcych przetwarzania Twoich danych osobowych przez Smartney Grupa Oney S.A.

1. Kto jest administratorem Twoich danych i jak sie z nim skontaktowac?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Smartney Grupa Oney S.A. z siedziba
w Warszawie, ul. Krakowiakéw 44, 02-255 Warszawa, KRS 0000204413, (dalej: ,Spétka”),
tel. 22 528 88 88, e-mail: kontakt@smartney.pl .

W celu zapewnienia lepszej ochrony Twoich danych osobowych powotfalismy Inspektora Ochrony
Danych (,I0D”). We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania Twoich danych osobowych
mozesz skontaktowac sie z IOD piszgc na adres korespondencyjny Spétki (ul. Krakowiakéw 44, 02-255
Warszawa) lub za posrednictwem poczty elektronicznej, piszac na adres e-mail iod@smartney.pl.

2. W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane osobowe?

(a) Twoje dane osobowe przetwarzamy w celu obstugi zapytan i zgtoszen kierowanych do nas przy
uzyciu danych kontaktowych Spétki dostepnych w zaktadce kontakt oraz obstugi wnioskéw klientéw o
wyptate srodkdw pozostatych na rachunku karty Skarbonka MasterCard.

W przypadku obstugi zapytan i zgtoszen, podstawe przetwarzania danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (,RODO”). W zakresie obstugi wnioskéw klientow o wyptate sSrodkéw pozostatych na rachunku
karty Skarbonka MasterCard, podstawe przetwarzania danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

(b) Jesli wyrazites na to odrebng zgode, Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzaé takze w celu
przekazywania Ci na podany numer telefonu lub adres e-mail informacji handlowych dotyczacych
produktow i ustug oferowanych przez Spétke lub dostepnych za posrednictwem Spétki. Podstawe
przetwarzania Twoich danych osobowych w tym przypadku stanowi art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

(c) Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzaé¢ takze w celu wykonania obowigzku prawnego
cigzacego na Spotce danych, jezeli taki obowigzek naktada na nas przepis prawa. Podstawe prawng
przetwarzania Twoich danych stanowi w tym przypadku art. 6 ust. 1 lit. c) RODO.

(d) w celach archiwalnych, w tym zapewnienia rozliczalnosci, na wypadek prawnej potrzeby wykazania
okreslonych faktéw, w szczegdlnosci wykonania przez Spotke cigzgcych na niej obowigzkéw prawnych.
Podstawe prawng przetwarzania Twoich danych stanowi w tym przypadku art. art. 6 ust. 1 lit. b)-c) i
lit. f) RODO.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne dla realizacji celéw okreslonych
powyzej.

3. Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

Odbiorcami Twoich danych mogg by¢ podmioty, ktére $wiadczg na rzecz Spoétki ustugi zwigzane
z obstugg Twoich zgtoszen i zapytan. Ponadto Twoje dane osobowe mogg zostaé¢ udostepniane
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organom wtadzy publicznej w zakresie przystugujgcych tym organom uprawnief wynikajgcych
z przepiséw obowigzujgcego prawa. Twoje dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich.

4. Przez jaki czas przetwarzamy Twoje dane osobowe?

W zakresie, w jakim przetwarzamy Twoje dane osobowe dla celu udzielenia odpowiedzi na zapytania
i zgtoszenia, Twoje dane przetwarzane bedg przez czas niezbedny dla ich obstugi. Dane pozyskane
w celu obstugi wnioskdéw klientow o wyptate srodkéw pozostatych na rachunku karty Skarbonka
MasterCard bedg przechowywane do czasu przedawnienia roszczen z tego tytutu. Jesli Twoje dane
osobowe przetwarzamy w oparciu o udzielong zgode to bedziemy je przetwarzaé do czasu wycofania
zgody. W pozostatych przypadkach Twoje dane przechowujemy przez czas niezbedny do wykonania
naszych prawnie uzasadnionych intereséw, zgodnie z ustawowymi wymaganiami w zakresie okresu
przechowywania danych.

5. Twoje prawa

W zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez Spétke przystugujg Ci réznorodne
prawa,

e prawo dostepu do Twoich danych. Oznacza to, ze mozesz zwrdci¢ sie do Spotki
z pytaniem, czy przetwarzamy Twoje dane osobowe, jakie kategorie Twoich dane
przetwarzamy i dla jakich celéw. W ramach prawa dostepu do danych mozesz réwniez zapytac
m.in. o to, komu udostepniamy Twoje dane, jak dtugo planujemy je przechowywaé.

e prawo zadania sprostowania Twoich danych. Dbamy o to, by Twoje dane byty poprawne i
kompletne. Jesli jednak okaze sie, ze jest inaczej, przystuguje Ci prawo sprostowania lub
uzupetnienia danych.

e prawo ograniczenia przetwarzania Twoich danych. Oznacza to, ze w przypadkach okreslonych
przez przepisy prawa mozesz zadaé, aby przetwarzanie Twoich danych osobowych zostato
przez nas ograniczone wytgcznie do danych i informacji, ktére sg niezbedne do realizacji
zawartej umowy lub innego celu przetwarzania.

e prawo wycofania kazdej udzielonej zgody. Jesli Twoje dane osobowe przetwarzamy w oparciu
o udzielong zgode to w dowolnym momencie i w kazdym przypadku mozesz tg zgode wycofad.
Nie wptywa to na zgodnos$é z prawem przetwarzania, ktérego dokonalismy przed wycofaniem
zgody.

e prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, ktérego dokonujemy dla celdw realizacji
prawnie uzasadnionych interesdw Spétki (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

e prawo usuniecia danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym) — wykonamy to jesli ustat
cel przetwarzania Twoich danych i nie mozemy powotac sie na ktérgkolwiek z przestanek
wskazanych w art. 6 ust. 1 RODO uzasadniajgcych przetwarzanie Twoich danych osobowych.

e prawo przenoszenia danych. Masz prawo zada¢, by Twoje dane osobowe, ktére dostarczytes
do Spotki i ktore przetwarzamy na podstawie Twojej zgody zostaty Ci przez nas wydane w
ustrukturyzowanym, nadajgcym sie do odczytu maszynowego i powszechnie uzywanym
formacie. Mozesz przestaé te dane innemu administratorowi bez jakichkolwiek przeszkéd z
naszej strony. Mozesz rowniez zwrdcic sie do nas o przekazanie Twoich danych wprost innemu
administratorowi — wykonamy to, o ile tylko bedzie to technicznie mozliwe.

Kazde z powyzszych uprawnien mozesz zrealizowa¢ informujac wysytajgc zadanie na adres
korespondencyjny Spétki (ul. Krakowiakow 44, 02-255 Warszawa) lub piszac na adres e-mail
iod@smartney.pl.
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Doktadamy najwyzszych staran, by zapewnic¢ najpetniejszg ochrone Twoich danych osobowych. Jesli
mimo to uznasz, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe niezgodnie z prawem, przystuguje Ci prawo
whiesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (na adres
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) lub innego witasciwego organu
ochrony danych osobowych.



