Regulamin Promocji
»Wystarczy zadzwoni¢ — Kredyt z niskim oprocentowaniem”

§ 1 Organizator Promocji

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady uczestnictwa w promociji ,Wystarczy zadzwoni¢ — Kredyt
Z niskim oprocentowaniem” zwanej dalej Promocja.

2. Organizatorem Promocji jest Oney Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, adresem
przy ul. Ogrodowej 58, 00-876 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000204413, NIP
527-24-29-317, REGON 015707452, (wysokos¢ kapitatu zaktadowego i kapitatu wptaconego:
1 000 000 zf).

3. Organizator Promociji jest posrednikiem kredytowym i wspotpracuje z Credit Agricole Bank
Polska S.A. (,Bank”). Zakres umocowania obejmuje zawierania umow o karte kredytows,
odbierania oswiadczen w zakresie tych umow oraz umow pozyczki gotdwkowej i kredytu na
zakup towardow/ustug, wykonywanie w imieniu Banku obstugi posprzedazowej oraz innych
czynnosci zwigzanych z zawartymi umowami.

4. Oney Polska S.A. posrednik kredytowy wspotpracujgcy rowniez z instytucjg pozyczkowa
Smartney Sp. z 0.0.

5. Promocja dotyczy kredytu gotdwkowego Credit Agricole Bank Polska S.A sprzedawanego za
posrednictwem Oney Polska S.A.

§ 2 Czas trwania Promocji

Promocja obowigzuje w okresie od 1.10.2021 r. do 31.12.2021 r. w kanale sprzedazy: Infolinia
Dziatu Obstugi Klienta Oney Polska S.A.

§ 3 Warunki uczestnictwa w Promocji

Uczestnikiem Promocji moze by¢ kazda osoba fizyczna ktéra spetnia tacznie n/w przestanki:
1. spetnia wymogi stawiane klientom ubiegajacym sie o pozyczke gotéwkowsg, (zwang dalej:
Kredytem gotowkowym) tj. posiada zdolnos¢ kredytowg ustalong wedlug zasad
okreslonych przez Bank oraz spetnia wymagania formalne stawiane przez Bank oraz

2. ztozy wniosek o przyznanie Kredytu gotdwkowego, ktdry zostanie zaakceptowany przez
Bank i zakonczy sie zawarciem Umowy o kredyt gotowkowy w terminie i miejscu
okreslonym w § 2
(dalej jako: Uczestnik Promocji).

§ 4 Zasady Promoc;ji

1. Kazdy Uczestnik Promocji spetniajgcy wymagania okreslone w § 3, w miejscu i terminie
okreslonym w §2 bedzie uprawniony do zawarcia Umowy o kredyt gotéwkowy na
nastepujacych warunkach:

a) dla osob uzyskujgcych dochdd z tytutu dziatalnosci gospodarczej, ktorzy w dniu ztozenia
wniosku o kredyt gotéwkowy nie przekroczg 74 roku zycia dostepna jest kwota kredytu od
15 000 zt do 50 000 zt, okres kredytowania wynosi od 1 do 45 miesiecy, oprocentowanie
nominalne wynosi 2,99%, a prowizja za udzielenie kredytu 12,49%;

b) dla osdb uzyskujgcych dochdd z innych zrédet akceptowalnych przez bank (z wytgczeniem
dziatalnosci gospodarczej) dostepna jest kwota kredytu od 15 000 zt do 50 000 zI, okres



kredytowania wynosi od 1 do 45 miesiecy, oprocentowanie nominalne wynosi 2,99%,
a prowizja za udzielenie kredytu 12,49%.

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania (RRSO) wynosi 10,48%, catkowita kwota kredytu
(bez kredytowanych kosztéw) 17 800 zt, catkowita kwota do zaptaty 21 088,31 z,
oprocentowanie state 2,99%, catkowity koszt kredytu 3288,31 zt [w tym prowizja 2223,22 zi
(12,49%), odsetki 1065,09 z{], 40 réwnych miesiecznych rat w wysokosci 514,35 zt oraz
ostatnia rata wyrownawcza w kwocie 514,31 z. Kalkulacja zostata dokonana na dzieh
08.03.2021 r. na reprezentatywnym przyktadzie.

Maksymalna wysokos¢ udzielanego kredytu gotowkowego jest okreslona w oparciu o zdolnos¢
kredytowg Uczestnika Promociji w dniu ztozenia wniosku kredytowego.

§ 5 Tryb skladania i rozpatrywania reklamacji

Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia reklamacji w zakresie niezgodnosci
przeprowadzenia Promociji z niniejszym Regulaminem.

Reklamacja powinna zosta¢ ztozona w jeden z nastepujgcych sposobow:
2.1.ustnie:
a. osobiscie w dowolnej placowce Banku lub w Punkcie Kredytowym Organizatora
w sklepach Auchan Iub Leroy Merlin na terenie Polski Iub

b. za posrednictwem Serwisu Telefonicznego Oney pod numerem: 71 799 70 07
lub 801 700 207, dostepnym od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00-20:00
oraz w sobote: 9:00 — 18:00
2.2. w formie pisemnej:
a. wystana pocztg na adres Banku do doreczen i korespondenciji, to jest: Oney
Polska S.A., ul. Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa, z dopiskiem ,Wystarczy

zadzwoni¢ — Kredyt z niskim oprocentowaniem”, lub

b. osobiscie w Dowolnej Placowce Banku lub w Punkcie Kredytowym Organizatora
w sklepach Auchan lub Leroy Merlin na terenie Polski lub
2.3. w formie elektronicznej:
poprzez formularz kontaktowy znajdujgcy sie na stronie internetowej

www.oney.com.pl/kontakt/

Ztozona reklamacja, wraz z opisem przyczyn reklamacji, powinna by¢ opatrzona czytelnym
podpisem Uczestnika (w przypadku formy pisemnej) i zawieraé dane umozliwiajgce
jednoznaczng identyfikacje Uczestnika. W tresci reklamaciji nalezy poda¢ imie i nazwisko oraz
adres do korespondencji.

Do reklamacji wymagajgcych ziozenia dokumentéow, (lub jesli taki wymog wynika
z powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa) nalezy dotgczy¢é kopie ewentualnych
dokumentow potwierdzajgcych zasadnosc¢ ztozonej reklamac;i.

Reklamacje beda rozpatrywane niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni kalendarzowych
(liczonych od daty otrzymania reklamacji) przy uwzglednieniu zasad okreslonych w niniejszym
Regulaminie oraz obowigzujgcych przepiséw prawa. Organizator udziela odpowiedzi w formie
pisemnej - listownie na wskazany w reklamacji adres korespondencyjny.

W przypadku uzasadnionej niemoznosci udzielenia odpowiedzi w terminie wskazanym w ust.
poprzedzajgcym Organizator:

- wyjasnia przyczyny opoéznienia,

- wskazuje okolicznosci, ktore muszg zosta¢ ustalone,


http://www.oney.com.pl/kontakt/

- wskazuje przewidywany termin udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60
dni od dnia otrzymania reklamaciji.

§ 6 Postanowienia koncowe
Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane zgodnie z Umowg o kredyt gotéwkowy.
Udziat Uczestnika w Promocji oznacza akceptacje zasad Promocji zawartych w niniejszym
Regulaminie.

Niniejszy Regulamin dostepny jest w Punktach Organizatora na terenie sklepéw pod markg
Auchan oraz sklepéw remontowo-budowlanych Leroy Merlin.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa.



