_(&) oney Ogolne Warunki Ubezpieczenia Indywidualnego

UN |QA 500 dla Klientéw Oney Polska S.A.

Wykaz informacji zamieszczonych w Ogdélnych Warunkach Ubezpieczenia Indywidualnego dla Klientéw
Oney Polska S.A. zgodnie z ustawg o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Rodzaj informaciji Numer zapisu z wzorca
umownego

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych swiadczen lub war- §3;8§4;85;89; § 10,
tos¢ wykupu ubezpieczenia przy uwzglednieniu definicji
zawartych w § 2

2. Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubez- §3;8§4;85;8§6;87,89; § 10;
pieczen uprawniajgce do odmowy wyptaty odszkodowania  § 11,
i innych Swiadczen lub ich obnizenia przy uwzglednieniu definicji
zawartychw § 2
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Postanowienia ogélne
§1

1. Niniejsze Ogodlne Warunki Ubezpieczenia Indywidual-
nego (zwane dalej OWU) stanowig integralng cze3¢ Uméw
Ubezpieczenia Indywidualnego dla Klientéw Oney Polska
S.A. zawieranych na podstawie niniejszych OWU pomie-
dzy UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeir Spétka Akcyjna,
zwanym dalej UNIQA TU S.A. a Klientami Oney Polska
S.A., zwanymi dalej Ubezpieczajacymi.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU zastoso-
wanie maja przepisy powszechnie obowiazujacego prawa,
w tym kodeksu cywilnego i ustawy o dziatalnosci ubezpie-
czeniowej i reasekuracyjnej.

3. Ubezpieczajacy/Ubezpieczony przed zawarciem Umowy
Ubezpieczenia powinien szczegbétowo zapoznac sie z tre-
3cig niniejszych OWU.

4. Do poje¢ uzywanych w niniejszych OWU przyjmuje sie
definicje okreslone w §2 OWU i nalezy mie¢ na uwadze,
Ze definicje tam wymienione moga odbiegac od powszech-
nie przyjetych definicji stownikowych, potocznych lub
zawartych w obowigzujacych przepisach prawa.

Definicje
§2
Przez uzyte w niniejszych OWU okreslenia rozumie sie:

1) Czynnosci zycia prywatnego - (z zastrzezeniem wyta-
czeh okreSlonych w niniejszych OWU) sa to czynnosci
zwigzane w szczeg6lnosci z:

a) opieka nad matoletnimi dzie¢mi oraz innymi czton-
kami rodziny, za ktérych czyny Ubezpieczony oraz
jego Osoby bliskie ponosza odpowiedzialnos¢
Z mocy prawa,

b) posiadaniem i uzytkowaniem lokalu lub budynku
mieszkalnego, garazu lub innej nieruchomosci,

c) posiadaniem zwierzat domowych i sprawowaniem
nad nimi opieki,

d) posiadaniem pasiek do 5 uli dla celow niehodowla-
nych,

e) Rekreacyjnym uprawianiem sportu,

f)  uzytkowaniem oraz posiadaniem Roweru, woézka
inwalidzkiego, sprzetu rehabilitacyjnego, ogrodni-
czego, do majsterkowania, sprzetu sportowego,

g) uzytkowaniem oraz posiadaniem sprzetu ptywaja-
cego bez napedu mechanicznego (todzie wiostowe,
kajaki wodne, rowery wodne, pontony, deski surfin-
gowe);

2) Czyste straty finansowe - szkody niewynikajace ze Szkod
osobowych ani Szkéd rzeczowych;

3) Dzieh zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego - w zalez-
nosci od rodzaju ubezpieczonego ryzyka za dzien ten
przyjmuje sie w przypadku:

a) odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywat-
nym oraz uszkodzenia lub zniszczenia Roweru
w nastepstwie Wypadku - dzien zajScia tego Zdarze-
nia ubezpieczeniowego,

b) Hospitalizacji w nastepstwie Nieszczesliwego
wypadku - pierwszy dzien pobytu Ubezpieczonego
w Szpitalu, z uwzglednieniem zapiséw niniejszych
OWU;

4) Franszyza integralna - ustalona w Umowie Ubezpiecze-
nia kwota, ponizej ktorej UNIQA TU S.A. nie ponosi odpo-
wiedzialnosci za szkody powstate w wyniku Zdarzen ubez-
pieczeniowych;

5) Hospitalizacja - potwierdzony w dokumentacji medycz-
nej, niezbedny z medycznego punktu widzenia nieprze-
rwany pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu, ktory trwat
co najmniej 5 petnych dob, a rozpoczat sie w Okresie
ubezpieczenia, w celu poddania sie leczeniu, pozostajacy
w zwigzku przyczynowym z Nieszczesliwym wypadkiem;

6) Klient - osoba fizyczna, ktéra pozostawata lub pozostaje
z Oney Polska S.A. w umownym stosunku cywilnopraw-
nym, w zwiazku z ktorym Oney Polska S.A. dysponuje
danymi osobowymi tej osoby i ma prawo zaproponowac
mu zawarcie Umowy Ubezpieczenia;

7) Nieszczesliwy wypadek - nagte, wywotane przyczyna
zewnetrzng zdarzenie, ktére wystgpito w Okresie ubez-
pieczenia niezaleznie od woli Ubezpieczonego w zwigzku
z Uzytkowaniem Roweru, w wyniku ktérego Uzytkownik
Roweru doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia.
Za Nieszczesliwy wypadek nie uwaza sie zachorowan,
w tym réwniez zarazen chorobami zakaznymi, udaru,
wylewu oraz zawatu migsnia sercowego;

8) Ochrona ubezpieczeniowa - ochrona udzielana przez
UNIQA TU S.A. w zakresie i na warunkach okreslonych
w Umowie Ubezpieczenia oraz w niniejszych OWU w razie
wystapienia Zdarzen ubezpieczeniowych przewidzianych
Umowa Ubezpieczenia;

9) Okres ubezpieczenia - roczny okres, w trakcie kto-
rego UNIQA TU S.A. udziela Ochrony ubezpieczeniowej
na podstawie niniejszych OWU;

10,

=

Osoby bliskie - osoby wspdlnie zamieszkujace i pro-
wadzace z Ubezpieczonym gospodarstwo domowe,
za ktore uwaza sie wspotmatzonka, konkubine, konku-
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benta, rodzehstwo, wstepnych, zstepnych, tesciéw, zie-
ciéw, synowe, ojczyma, macoche, pasierba, pasierbice
oraz osoby pozostajace w stosunku przysposobienia;

Osoby trzecie - osoby pozostajgce poza stosunkiem ubez-
pieczeniowym inne niz Osoby bliskie;

OWU - niniejsze Ogdélne Warunki Ubezpieczenia Indywi-
dualnego dla Klientéow Oney Polska S.A.;

Polisa - dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy Ubez-
pieczenia;

Rekreacyjne uprawianie sportu - uprawianie sportu,
ktore nie jest podejmowane w drodze rywalizacji dla uzy-
skania maksymalnych wynikow sportowych, ani w celach
zarobkowych, a jedynie dla wypoczynku lub odnowy sit
psychofizycznych oraz nie jest zwigzane z uczestnictwem
w wyczynowych zawodach i konkursach sportowych oraz
oficjalnych treningach do tych imprez;

Rower - pojazd jednosladowy lub wieloSladowy poru-
szany sita miesni Uzytkownika Roweru wraz z wyposaze-
niem zamontowanym w sposob trwaty zakupiony w skle-
pach pod marka Auchan lub z logo Auchan jako nowy;

Szkoda osobowa - szkoda bedaca nastepstwem Zdarze-
nia ubezpieczeniowego polegajaca na spowodowaniu
Smierci, uszkodzeniu ciata lub rozstroju zdrowia Osoby
trzeciej;

Szkoda rzeczowa - szkoda bedaca nastepstwem Zda-
rzenia ubezpieczeniowego polegajaca na zniszczeniu lub
uszkodzeniu mienia Osoby trzeciej;

Szkoda catkowita - uszkodzenie lub zniszczenie Roweru
w takim zakresie, Zze koszt jego naprawy przekracza 80%
wartosci uszkodzonego Roweru;

Szkoda czesciowa - uszkodzenie lub zniszczenie Roweru
w takim zakresie, ze koszt jego naprawy nie przekracza
80% jego wartosci w stanie nie uszkodzonym;

Sktadka - kwota pienigzna, wyrazona w ztotych polskich,
nalezna UNIQA TU S.A. z tytutu udzielania danemu Ubez-
pieczonemu Ochrony ubezpieczeniowej na podstawie
Umowy Ubezpieczenia;

Suma gwarancyjna/Suma ubezpieczenia - kwota stano-
wigca gorny limit odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. w sto-
sunku do wszystkich Zdarzen ubezpieczeniowych zaistnia-
tych w Okresie ubezpieczenia;

Szpital - znajdujace si¢ na terenie Polski przedsiebiorstwo
podmiotu leczniczego, w ktérym podmiot ten wykonuje
catg dobe kompleksowe Swiadczenia zdrowotne polega-
jace na diagnozowaniu, leczeniu, pielegnacji, ktére nie
moga by¢ realizowane w ramach innych stacjonarnych
i catodobowych $wiadczen zdrowotnych lub ambulatoryj-
nych Swiadczen zdrowotnych. W rozumieniu niniejszych
OWU za Szpital nie uwaza sie: sanatorium, szpitala uzdro-
wiskowego, osrodka lub centrum rehabilitacyjnego, domu
opieki, domowej opieki pielegniarskiej, hospicjum oraz
placowek, ktorych zadaniem jest leczenie alkoholizmu
i innych uzaleznien;

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony - osoba fizyczna (Klient
Oney Polska S.A.), z tym, ze:

a)  w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym:

i na prawach Ubezpieczonego Ochrong ubez-
pieczeniowa objete sa réwniez jego Osoby bli-
skie, stale z nim zamieszkujace i prowadzace
z nim wspblne gospodarstwo domowe, z tym
Zze dzieci do dnia ukonczenia przez nie 26 roku
zycia pod warunkiem zamieszkiwania z Ubez-
pieczonym w jednym gospodarstwie domo-
wym, pozostawania w stanie wolnym oraz kon-
tynuowania nauki w ramach publicznego lub
prywatnego systemu szkolnictwa,

ii. ~w PAKIECIE Il - BEZPIECZNY ROWERZYSTA
na prawach Ubezpieczonego Ochrong ubez-
pieczeniowa objety jest rowniez wskazany
w Polisie Uzytkownik Roweru, ktéry nie musi
by¢ Osoba bliska, zamieszkujacg lub/oraz pro-
wadzaca wspdlnie z Ubezpieczonym gospodar-
stwo domowe,

b) w ubezpieczeniu Hospitalizacji w nastepstwie Nie-
szczesliwego wypadku oraz uszkodzenia lub znisz-
czenia Roweru w nastepstwie Wypadku, na prawach
Ubezpieczonego jest réwniez Uzytkownik Roweru
wskazany przez Ubezpieczajacego w Polisie;

Ubezpieczyciel - UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen
Spotka Akcyjna z siedzibg w todzi, zwany dalej UNIQA
TUS.A;

Udziat wiasny - okreslona procentowo w Umowie Ubez-
pieczenia cze$¢ naleznego z tej umowy odszkodowa-
nia, ktore Ubezpieczony pokrywa we wiasnym zakresie
(dotyczy tylko ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
w zyciu prywatnym);

Umowa Ubezpieczenia - umowa zawarta pomiedzy
Ubezpieczajacym a UNIQA TU S.A. na podstawie niniej-
szych OWU;

Uzytkowanie Roweru - kierowanie Rowerem podczas
jazdy jak rowniez wsiadanie i zsiadanie z Roweru oraz pro-
wadzenie Roweru przez Uzytkownika Roweru;

Uzytkownik Roweru - osoba uzytkujaca Rower, okreslona
w Polisie, wystepujaca na prawach Ubezpieczonego;

29)

30)

31)

32)

33)

Warto$¢ rynkowa Roweru - najbardziej prawdopodobna
cena Roweru mozliwa do uzyskania na rynku w miejscu
zamieszkania Uzytkownika Roweru wedtug stanu z dnia
zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego;

Whiosek ubezpieczeniowy - oswiadczenie Ubezpieczaja-
cego/Ubezpieczonego zawierajace wole zawarcia Umowy
Ubezpieczenia ztozone:

a) w formie pisemnej lub

b) w formie ustnej z zastosowaniem $rodkéw porozu-
miewania si¢ na odlegtos¢, wtasciwie rejestrowane
za pomoca urzadzenia nagrywajacego dzwiek,
w ktérym Ubezpieczajacy wyraza wole zawarcia
Umowy Ubezpieczenia w czasie rozmowy telefonicz-
nej z konsultantem po wcze$niejszym zapoznaniu sie
z istotnymi postanowieniami niniejszych OWU;

Wyczynowa lub zawodowa jazda na Rowerze - regu-
larne lub intensywne treningi jak rowniez udziat w zawo-
dach, imprezach czy obozach kondycyjnych i szkole-
niowych, réwniez w ramach przynaleznosci do klubow
sportowych, zwiazkéw i organizacji sportowych, niezalez-
nie od faktu, czy czerpany jest dochod z uprawianej dys-
cypliny sportu; za wyczynowa jazde na Rowerze uwaza sie
réwniez kolarstwo gorskie, jazde na Rowerze po mocno
nachylonych stokach, kolarstwo ekstremalne przy pomocy
specjalnie przystosowanego do tego celu Roweru, akroba-
cje rowerowe;

Wypadek - zderzenie Roweru z innymi pojazdami, oso-
bami, przedmiotami w czasie Uzytkowania Roweru;

Zdarzenie ubezpieczeniowe - w odniesieniu do ubezpie-
czenia:

a) odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym -
zdarzenie powodujace powstanie Szkody osobowej
lub Szkody rzeczowej, zaistniate w Okresie ubezpie-
czenia; wszystkie szkody bedace nastepstwem tego
samego zdarzenia lub wynikajace z tej samej przy-
czyny, niezaleznie od liczby poszkodowanych, uwaza
sie za jedno Zdarzenie ubezpieczeniowe i przyjmuje
sie, ze miaty miejsce w chwili wystapienia pierwszego
zdarzenia,

b) Hospitalizacji w nastepstwie Nieszczesliwego
wypadku - Nieszczesliwy wypadek powstaty
w wyniku Uzytkowania Roweru, ktéry spowodowat
uszkodzenie ciata badz rozstréj zdrowia Uzytkownika
Roweru oraz byt przyczyna Hospitalizacji,

c) uszkodzenia lub zniszczenia Roweru - Wypadek
powodujacy uszkodzenie lub zniszczenie Roweru.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§3
1. W zaleznosci od wyboru Ubezpieczajacego UNIQA TU S.A.
obejmuje Ochrong ubezpieczeniowa:
PAKIET I - PAKIET Il PAKIET IlI
MINI - MAXI BEZ-
ODPO-  ODPO-  PIECZNY
WIE- WIE- ROWE-
ZAKRES DZIAL- DZIAL-  RZYSTA
UBEZPIECZENIA NOSC¢ NOSC
CYWILNA CYWILNA
WZYCIU W ZYCIU
PRYWAT-  PRYWAT-
NYM NYM
Teryto-
Odpowie- riim pp v v v
dzialnos¢
cywilna
Ubezpie-
czonego
w Zyciu Caty Swiat
prywat- 7 wylacze-
nym niem USA, v
Australii
i Kanady

Hospitalizacja Ubez-

pieczonego w nastep-

stwie Nieszczesliwego v
wypadku w zwigzku z

UZzytkowaniem Roweru

Zniszczenie lub uszko-
dzenie Roweru w v
wyniku Wypadku




2. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu pry-
watnym obejmuje zakresem Ubezpieczonego oraz jego
Osoby bliskie stale zamieszkujace i prowadzace z nim
wspolne gospodarstwo domowe, gdy w zwiazku z wyko-
nywaniem CzynnoSci zycia prywatnego, w nastep-
stwie czynu niedozwolonego, jaki miat miejsce w Okre-
sie ubezpieczenia, s3 oni zobowigzani do naprawienia
szkdd wyrzadzonych Osobom trzecim przez spowodowa-
nie $mierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia oraz
uszkodzenia albo zniszczenia mienia tych Oséb trzecich.
W przypadku odpowiedzialnosci cywilnej w Zyciu prywat-
nym w PAKIECIE Ill - BEZPIECZNY ROWERZYSTA, jezeli
Uzytkownikiem Roweru jest inna osoba niz Ubezpieczony,
odpowiedzialno$¢ cywilna w zyciu prywatnym ogranicza
sie dla Uzytkownika Roweru do Czynnosci zycia prywat-
nego w zwigzku z posiadaniem i Uzytkowaniem Roweru.

3. W przypadku ubezpieczenia Hospitalizacji w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku Ochrong ubezpieczeniowa
objety jest Uzytkownik Roweru, ktéry w zwiazku z Uzyt-
kowaniem Roweru ulegnie Nieszczesliwemu wypadkowi,
w wyniku ktérego dozna obrazeh w postaci uszkodzenia
ciata lub rozstroju zdrowia powodujacych konieczno$¢
jego Hospitalizacji.

4. W przypadku uszkodzenia

lub  zniszczenia Roweru

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkode powstata
w wyniku uszkodzenia lub zniszczenia Roweru wraz
z wyposazeniem, ktére jest zamontowane w sposob
trwaty, w zwiazku z Uzytkowaniem Roweru przez Uzyt-
kownika Roweru w nastepstwie Wypadku.

Zawarcie Umowy Ubezpieczenia

§4

1. Umowa Ubezpieczenia zawierana jest na podstawie Wnio-
sku ubezpieczeniowego ztozonego przez Ubezpieczaja-
cego.

2. Umowe Ubezpieczenia moze zawrze¢ osoba fizyczna
bedaca Klientem Oney Polska S.A.

3. Zawarcie Umowy Ubezpieczenia mozliwe jest w kazdym
czasie, z zastrzezeniem, ze w przypadku wyboru PAKIETU
Il - BEZPIECZNY ROWERZYSTA Umowa Ubezpieczenie
moze by¢ zawarta w ciggu 48 godzin od zakupu Roweru
(data zakupu okre$lona na paragonie zakupu).

4. Przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia UNIQA TU S.A.
ma obowigzek poinformowania Ubezpieczajacego o warun-
kach ubezpieczenia zawartych w OWU oraz o prawach i obo-
wigzkach Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego, a takze dore-
czy¢ Ubezpieczajacemu OWU.

5. Whniosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia powinien
zawiera¢ co najmniej nastepujace dane:

n

2)
3)

4)

imie i nazwisko, PESEL/lub data urodzenia w przy-
padku obcokrajowcéw oraz adres Ubezpieczajacego/
Ubezpieczonego;

Okres ubezpieczenia;

wysoko$¢ Sumy gwarancyjnej/Sumy ubezpieczenia
oraz Sktadki;

zakres terytorialny ubezpieczenia;

oraz dodatkowo w przypadku ubezpieczenia PAKIET Il -
BEZPIECZNY ROWERZYSTA:

5)
6)

imie i nazwisko, data urodzenia Uzytkownika Roweru;

dane ubezpieczonego Roweru: cena oraz data
zakupu Roweru wraz z ewentualnym wyposazeniem
dodatkowym (zgodna z paragonem zakupu), model
Roweru lub inne dane identyfikujace dany Rower.

6. Ubezpieczajacy jest zobowigzany do podania do wiado-
mosci UNIQA TU S.A. wszelkich znanych sobie okolicz-
nosci, o ktére UNIQA TU S.A. zapytywato we Wniosku
ubezpieczeniowym albo przed zawarciem Umowy Ubez-
pieczenia w innych pismach.

7. UNIQA TU S.A. potwierdza Polisa zawarcie Umowy Ubez-
pieczenia i objecie Ubezpieczonego Ochrong ubezpiecze-
niowa.

Czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

§5

1.  Umowe Ubezpieczenia zawiera sie na okres roku.

2. Ochrona ubezpieczeniowa wobec Ubezpieczonego, roz-
poczyna sig:

n

2)

w przypadku PAKIETU | - MINI oraz PAKIETU Il - MAXI
- od pierwszego dnia miesigca nastepnego po ztoze-
niu Wniosku ubezpieczeniowego i optaceniu Sktadki
ubezpieczeniowej;

w przypadku PAKIETU IIl - BEZPIECZNY ROWERZY-
STA - od nastepnego dnia po dniu ztozenia Wniosku
ubezpieczeniowego i optaceniu Sktadki ubezpiecze-
niowe;j.

3. Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do Ubezpieczaja-
cego konczy sie:

n
2)
3)

4)

z ostatnim dniem rocznego Okresu ubezpieczenia;
z dniem zgonu Ubezpieczonego;

z chwila wyczerpania sie Sumy gwarancyjnej lub/oraz
Sumy ubezpieczenia;

z dniem rozwigzania Umowy Ubezpieczenia;

w zaleznosci od tego, ktére z w/w zdarzen nastapito wcze-

sniej.

4. Jezeli Umowa Ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuz-
szy niz szeS¢ miesiecy, Ubezpieczajagcy ma prawo odsta-
pienia od Umowy Ubezpieczenia w terminie 30 dni liczac
od daty zawarcia Umowy Ubezpieczenia, z tym ze w przy-
padku ztozenia oSwiadczenia woli zawarcia Umowy Ubez-
pieczenia w formie ustnej z zastosowaniem Srodkéw poro-
zumiewania si¢ na odlegtos¢ - bez wzgledu na okres na jaki
zostata zawarta Umowa Ubezpieczenia, termin ten liczy
sie od otrzymania potwierdzenia zawarcia Umowy Ubez-
pieczenia w postaci Polisy przekazanej Ubezpieczajacemu
w formie pisemnej przez UNIQATU S.A. Jezeli najpdzniej
w chwili zawarcia umowy Ubezpieczyciel nie poinformo-
wat Ubezpieczajacego bedacego konsumentem o prawie
odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w
ktorym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat
sie o tym prawie.

5. Ubezpieczajacy ma prawo w kazdym czasie wypowiedzie¢
Umowe Ubezpieczenia ze skutkiem na koniec miesiaca
kalendarzowego. Umowa Ubezpieczenia ulega rozwiaza-
niu z kohcem miesigca w ktérym Ubezpieczajacy ztozyt
oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia.

6. Wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia Ubez-
pieczajacego z obowiazku zaptacenia sktadki za okres,
w jakim UNIQA TU S.A. udzielato Ochrony ubezpiecze-
niowe;j.

7. OSwiadczenie o odstapieniu lub wypowiedzeniu Umowy
Ubezpieczenia mozna ztozy¢:

N
2)

w formie pisemnej lub

w formie ustnej z zastosowaniem Srodkéw porozu-
miewania sie na odlegtos¢, wtasciwie rejestrowane za
pomoca urzadzenia nagrywajacego dzwiek.

0Ogolne wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci

§6

1. UNIQATU S.A. w odniesieniu do ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym nie odpowiada
za szkody:

D]

2)

3)

wyrzadzone:

a) umyslnie lub w wyniku razacego niedbalstwa
przez Ubezpieczonego,

b)  Ubezpieczonemu oraz jego Osobom bliskim,
w tym szkody wzajemne, tj. wyrzadzone sobie
wzajemnie przez osoby objete Ochrong ubez-
pieczeniowa w ramach jednej Umowy Ubezpie-
czenia,

c) osobom wykonujacym czynnosci na rzecz
0s6b objetych Ochrona ubezpieczeniowg bez
wzgledu na charakter prawny wiazacej ich
umowy, chyba ze szkody nie maja zwiazku
z wykonywaniem tych czynnosci,

d) pod wptywem alkoholu, Srodkéw odurzajacych,
lekarstw lub innych substancji wytaczajacych
lub ograniczajacych zdolnos¢ rozpoznania zna-
czenia czynu lub kierowania swoim postepowa-
niem,

€)  przez psy rasy agresywnej w rozumieniu obowig-
zujacych przepiséw prawnych oraz psy o widocz-
nych cechach tych ras,

f)  przez zwierzeta hodowlane, gospodarskie
W rozumieniu ustawy o organizacji hodowli
i rozrodzie zwierzat gospodarskich (wytaczenie
nie dotyczy posiadania pasiek do 5 uli do celéw
niehodowlanych),

g) przez zwierzeta niepoddane szczepieniom
ochronnym lub badaniom profilaktycznym,

h)  w wyniku prowadzenia prac budowlanych lub
adaptacji lokalu mieszkalnego lub uzytkowego,

i) przez:

i.  powolne dziatanie temperatury, gazéw,
pary, cieczy, wilgoci, pytu, hatasu, dymu,
sadzy oraz przez osiadanie gruntéw
i wibracje,

ii.  dlugotrwate wstrzasy,

iii.  tworzenie si¢ grzyba;

i) w Srodowisku naturalnym, w drzewostanie
lasow i parkow,

k)  przez pomoc domowa,

) wwyniku posiadania lokalu lub budynku miesz-
kalnego niezamieszkatego Iub nieuzytkowa-

nego nieprzerwanie przez okres dtuzszy niz
60 dni;

wynikajgce z wykonywania zawodu lub prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej;

powstate:

a)  wzwiazku z posiadaniem, kierowaniem lub uzy-
waniem pojazdéw mechanicznych,

b) w mieniu, z ktérego osoby objete ubezpiecze-
niem korzystaty na podstawie umowy najmu,
dzierzawy, leasingu lub innego pokrewnego

4)

5)
6)

7)
8)

9)

10)

1)

12)

13)
14)

15)

16)

17)

18)

19)

stosunku prawnego nieprzenoszacego prawa
wiasnosci,

)  wskutek uprawiania sportow wyczynowych,
ekstremalnych, powietrznych, motorowych,
motorowodnych, sportow walki,

d) w zwiazku z posiadaniem i uzywaniem sprzetu
ptywajacego innego niz zdefiniowany w niniej-
szych OWU,

e)  w zwiazku z polowaniami,

f)  wzwiazku z posiadaniem lub uzywaniem mate-
riatbw wybuchowych, w tym petard, fajerwer-
kéw i sztucznych ogni,

g)  wskutek przyjecia przez Ubezpieczajacego/Ubez-
pieczonego umownego zwigkszenia odpowie-
dzialnosci poza zakres wynikajacy z powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa,

h)  w mieniu bedacym pod kontrola lub nadzorem
Ubezpieczonego,

i)  poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (o ile
nie umoéwiono si¢ inaczej),

i) w zwiazku z Uzytkowaniem Roweru w celach
zarobkowych,

spowodowane naruszeniem praw autorskich, paten-
tow, znakdéw towarowych i nazw fabrycznych;

spowodowane naruszeniem dobr osobistych;

spowodowane naruszeniem ustawy o ochronie
danych osobowych;

wynikte z przeniesienia choréb zakaznych;

bedace nastepstwem aktéw terrorystycznych, dzia-
fan  wojennych, rewolucji, strajkow, zamieszek,
demonstracji i innych rozruchéw spotecznych;

wynikte z dostepu lub korzystania z sieci komputero-
wych i Internetu;

wynikte z oddziatywania energii jadrowej, skaze-
nia radioaktywnego, promieni laserowych i mase-
rowych, promieniowania jonizujgcego oraz pola
magnetycznego i elektromagnetycznego;

obejmowane systemem ubezpieczeh obowiazko-
wych;

w przedmiotach wartosciowych, przy czym za przed-
mioty wartosciowe uwaza sie¢ przedmioty o warto-
sci naukowej, kulturalnej, artystycznej, kolekcjoner-
skiej, a takze krajowe i zagraniczne znaki pieniezne,
czeki, weksle i inne papiery wartosciowe oraz doku-
menty zastepujace w obrocie gotéwke, bilety komu-
nikacyjne, zetony, losy loteryjne, banderole, znaki
akcyzy, kosztownosci, w tym kamienie szlachetne,
perty, bizuterie, metale szlachetne oraz wyroby
z tych metali;

w dokumentach i no$nikach danych;

wynikte z zaciggania kredytéw, udzielenia gwarancji
kredytowych i poreczen;

bedace grzywnami, karami administracyjnymi, sado-
wymi oraz innymi karami o charakterze pieniez-
nym natozonymi na osoby objete Ochrona ubezpie-
czeniowy, a takze bedace szkodami polegajacymi
na wystapieniu Czystych strat finansowych;

wynikte z niewykonania lub nienalezytego wykona-
nia zobowigzan umownych, w tym szkody zwiazane
z wynajmem nieruchomosci lub pokoi goscinnych
(zapis nie ma zastosowania w przypadku uzytkowa-
nia pomieszczen podczas wyjazdéw turystycznych);

nieprzekraczajace wartosci 100 PLN (Franszyza inte-
gralna);

zwigzane z posiadaniem i uzywaniem przez Ubezpie-
czonego broni palnej i pneumatycznej w rozumieniu
ustawy o broni i amunicji;

zwigzane z posiadaniem i uzytkowaniem konia lub
zaprzegu konnego.

W przypadku Hospitalizacji w nastepstwie Nieszczesli-
wego wypadku UNIQA TU S.A. nie odpowiada za szkody
powstate w wyniku:

D]

2)

3)

4)

5)

przewlektego alkoholizmu, naduzywania alkoholu,
naduzywania lub uzaleznienia od narkotykéw, lekéw
innych niz zazywane na zalecenie lekarza i w sposob
przez lekarza zalecony, a takze na skutek dziatania
Uzytkownika Roweru pod wptywem wyzej wymie-
nionych czynnikow w momencie zajscia tego Zdarze-
nia ubezpieczeniowego;

wszelkich zaburzen psychicznych lub zaburzen
zachowania w rozumieniu Miedzynarodowej Staty-
stycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowot-
nych ICD-110 i nowszych (FO0-F99);

popetnienia lub usitowania popetnienia przez Uzyt-
kownika Roweru przestepstwa;

dziatah wojennych lub terrorystycznych, udziatu
w zamieszkach;

proby samobdjstwa, samookaleczenia lub okalecze-
nia na wtasna prosbe niezaleznie od stanu poczytal-
nosci;




6) uszkodzenia ciata Uzytkownika Roweru spowodowa-
nego leczeniem lub zabiegami leczniczymi wyko-
nywanymi przez osoby nie posiadajace uprawnien,
z wyjatkiem dziatan podjetych w ramach akcji ratow-
niczej prowadzonej bezposrednio po Nieszczesliwym
wypadku;

7)  Nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce przed
przystapieniem Uzytkownika Roweru do Umowy
Ubezpieczenia;

8) zawodowego uprawiania sportu, uprawiania spor-
tow z uzyciem silnika (wtaczajac w to wyscigi, wszel-
kiego rodzaju jazdy probne i testowe) oraz Wyczyno-
wej lub zawodowej jazdy na Rowerze;

9) promieniowania radioaktywnego lub jonizacyjnego;

10) leczenia dyskopatii lub zmian zwyrodnieniowych kre-
gostupa, choréb zwyrodnieniowych stawow, reuma-
toidalnego zapalenia stawéw, choréb stawu kolano-
wego, chyba, ze wynikajg one z obraze doznanych
w wyniku Nieszczesliwego wypadku;

11) pobytu Uzytkownika Roweru zwigzanego z rehabi-
litacja w szpitalu uzdrowiskowym (sanatoryjnym),
sanatorium i uzdrowisku, w ktorym leczenie to byto
prowadzone, niezaleznie od zwigzku przyczynowego
zwigzanego z Nieszczesliwym wypadkiem;

12) padaczki, wad wrodzonych i schorzef bedacych ich
skutkiem;

13) niezastosowania sie do zalecen lekarskich w prze-
biegu leczenia medycznego, co w konsekwencji
doprowadzito do wystapienia Zdarzenia ubezpiecze-
niowego;

14) leczenia, zabiegbw lub operacji z zakresu medycyny
estetycznej, chirurgii plastycznej lub kosmetyki i ich
nastepstw, a w tym implantacji zebéw, o ile ich prze-
prowadzenie nie stuzyto usunieciu nastepstw Nie-
szczesliwych wypadkéow;

15) wykonywania rutynowych badan lekarskich, badan
biochemicznych, badan rentgenowskich, badan dia-
gnostycznych, o ile nie miaty one zwiazku z zaistnia-
tym w okresie Ochrony ubezpieczeniowej Nieszcze-
sliwym wypadkiem;

16) kierowania Rowerem po jezdni drogi publicznej nie-
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa;

17) kierowania Rowerem po jezdni drogi publicznej bez
waznej karty rowerowej, przez osobe, ktora nie ukon-
czyta 18 roku zycia, chyba, Ze nie miato to wptywu na
wystapienie Zdarzenia ubezpieczeniowego;

18) Uzytkowania Roweru niezgodnie z jego przeznacze-
niem;

19) Uzytkowania Roweru bez oswietlenia po zmroku;

20) leczenia szpitalnego, ktore rozpoczeto sie lub byto
zaplanowane przed zawarciem Umowy ubezpiecze-

nia;

21) pobytu w Szpitalu, ktéry trwat krocej niz 5 petnych
doéb;

22) leczenia i zabiegéw stomatologicznych, chyba,

ze wynikaja one z obrazen doznanych w wyniku Nie-
szczesliwego wypadku;

23) leczenia przeprowadzonego w klinice medycyny
naturalnej,

w przypadku gdy miato to wptyw na zajscie Zdarzenia
ubezpieczeniowego.

W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia Roweru
w nastepstwie Wypadku UNIQA TU S.A. nie odpowiada
za szkody:

1) nie przekraczajagce kwoty 100 zt (Franszyza inte-
gralna);

2) wyrzadzone umyslnie lub wskutek razacego niedbal-
stwa przez Ubezpieczonego/Uzytkownika Roweru
lub wyrzadzone umysinie przez osobe, z ktorg Ubez-
pieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym;

3) powstate podczas kierowania Rowerem przez Uzyt-
kownika Roweru:

a)  w stanie nietrzezwosci albo w stanie po uzyciu
alkoholu, lub pod wptywem Srodkéw odurzaja-
cych, substancji psychotropowych lub Srodkéw
zastepczych w rozumieniu przepiséw o prze-
ciwdziataniu narkomanii, chyba Ze nie miato to
wplywu na zajScie Zdarzenia ubezpieczenio-
wego,

b)  pojezdnidrogi publicznej niezgodnie z obowia-
Zujacymi przepisami prawa,

c)  po jezdni publicznej bez waznej karty rowero-
wej, przez osobe, ktora nie ukonczyta 18 roku
Zzycia, chyba, ze nie miato to wptywu na wysta-
pienie Zdarzenia ubezpieczeniowego;

4) powstate na skutek dziatan wojennych, stanu wojen-
nego albo stanu wyjatkowego oraz udziatu w straj-
kach, rozruchach, zamieszkach, akcjach protesta-
cyjnych, blokadach drég, aktach terroryzmu lub
sabotazu;

5) powstate w zwigzku z popetnieniem lub usitowaniem
popetnienia przez Uzytkownika Roweru przestep-
stwa;

6) powstate wskutek kradziezy, rabunku Roweru, jego
czesci lub wyposazenia;

7) eksploatacyjne, powstate w nastepstwie Uzytkowa-
nia Roweru niezgodnie z jego przeznaczeniem;

8) powstate wskutek Wyczynowej lub zawodowej jazdy
na Rowerze;

9) powstate w czasie Uzytkowania Roweru bez oswietle-
nia po zmroku;

10) w ogumieniu, chyba Zze powstaty one jednocze-
$nie z uszkodzeniem lub zniszczeniem innych czesci
Roweru, objetych zakresem Ochrony ubezpieczenio-
wej.

Suma gwarancyjna/Suma ubezpieczenia

8§87
1.

2.

3.

4.

5.

6.

Suma gwarancyjna/Suma ubezpieczenia stanowi gorng
granice odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. za szkody
powstate ze wszystkich Zdarzen ubezpieczeniowych zaist-
niatych w rocznym Okresie ubezpieczenia dla wszystkich
Ubezpieczonych objetych Ochrona ubezpieczeniowa
w ramach jednej Polisy.

Suma gwarancyjna/Suma ubezpieczenia ulega kazdorazo-
wemu zmniejszeniu o kwote odszkodowania/ Swiadczenia
wyptaconego z Umowy Ubezpieczenia.

Jezeli strony nie umowity sie inaczej, odszkodowanie usta-
lone przez UNIQA TU S.A. pomniejszane jest o Udziat
wtasny w wysokosci 5% w odniesieniu do ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej.

W granicach Sumy gwarancyjnej pokrywane sa rowniez:

1) poniesione i udokumentowane koszty wynikte
z zastosowania przez Ubezpieczajacego/Ubezpie-
czonego, w razie zajscia Zdarzenia ubezpieczenio-
wego, dostepnych mu Srodkéw w celu ratowania
przedmiotu ubezpieczenia, zapobiezenia szkodzie
lub zmniejszenia jej rozmiaréw, o ile te Srodki byty
celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne;

2) niezbedne koszty postepowania sadowego lub
pojednawczego prowadzonego za zgoda UNIQA
TU S.A. w zwiazku ze zgtoszonymi przez poszkodo-
wanego roszczeniami odszkodowawczymi, w tym
takze koszty wynagrodzenia adwokatéw lub radcow
prawnych z tytutu uczestniczenia w procesie cywil-
nym; koszty te beda pokrywane do wysokosci stawek
minimalnych okreslonych w przepisach regulujacych
wysokos¢ optat za czynnosci adwokata lub radcy
prawnego przed organami wymiaru sprawiedliwosci;

3) uzasadnione koszty ekspertyzy wykonanej przez
rzeczoznawce w uzgodnieniu z UNIQA TU S.A.
w celu ustalenia okolicznosci powstania lub rozmiaru
szkody.

Suma gwarancyjna w przypadku ubezpieczenia odpo-

wiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym niezaleznie

od zakresu terytorialnego (PAKIET | - MINI lub PAKIET Il -

MAXI) w zaleznosci od wyboru Ubezpieczajacego wynosi:

1) 50000 zt lub

2) 100000 zt lub

3) 150000 z.

Suma gwarancyjna/Suma ubezpieczenia w przypadku

PAKIETU Il - BEZPIECZNY ROWERZYSTA wynosi dla

ryzyka:

1) odpowiedzialnosci cywilnej w Zzyciu prywatnym
na terytorium RP - 50 000 zi;

2) Hospitalizacji Ubezpieczonego w nastepstwie Nie-
szczesliwego wypadku w zwigzku z Uzytkowaniem
Roweru - 3 000 zi;

3) uszkodzenia lub zniszczenia Roweru w wyniku

Wypadku, ktéry wystapit podczas Uzytkowania Roweru
- 500zt

Sktadka ubezpieczeniowa

§8
1.

Sktadka ubezpieczeniowa jest ustalana na podstawie
taryfy sktadek obowiazujacej w dniu zawarcia Umowy
Ubezpieczenia, a jej wysokos¢ zalezy od:

1)  zakresu ubezpieczenia;
2)  wysokosci Sumy gwarancyjnej/ Sumy ubezpieczenia;
3)  zakresu terytorialnego ubezpieczenia.

Wysokos¢ Sktadki, termin oraz sposob jej zaptaty sa okre-
slone w Polisie.

Sktadka ptatna jest jednorazowo za roczny Okres ubezpie-
czenia w ztotych polskich przez Ubezpieczajacego.

Sktadka ptatna jest nie p6zniej niz do ostatniego dnia mie-
sigca poprzedzajacego rozpoczecie Ochrony ubezpiecze-
niowej. W przypadku zawarcia Umowy Ubezpieczenia
wedtug Pakietu Ill - BEZPIECZNY ROWERZYSTA sktadka
pfatna jest przy zawarciu Umowy Ubezpieczenia, nie p6z-
niej niz ostatniego dnia poprzedzajacego rozpoczecie
Ochrony ubezpieczeniowej.

Sktadke ubezpieczeniowa uznaje sie za optacong z dniem
jej przekazania do Oney Polska S.A., jako agenta ubezpie-
czeniowego Ubezpieczyciela.

W przypadku ustania Ochrony ubezpieczeniowej przed
uptywem okresu na jaki Umowa Ubezpieczenia zostata
zawarta, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot Sktadki za
okres niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowe;j.

Obowiazki Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego lub Uzyt-
kownika Roweru (w przypadku zaistnienia Zdarzenia ubez-
pieczeniowego)

89
1.

W razie zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpiecza-
jacy/Ubezpieczony lub Uzytkownik Roweru jest zobowia-
zany:

1) w przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej w zyciu prywatnym:

a)  uzycdostepnych mu Srodkéw w celu zapobieze-
nia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw,

b) niezwlocznie, powiadomi¢ UNIQA TU S.A.
o Zdarzeniu ubezpieczeniowym,

c) zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec innych os6b odpo-
wiedzialnych za szkode, m.in. poprzez ztoze-
nie dokumentéw lub informacji niezbednych
do skutecznego ich dochodzenia,

d) w przypadku uzasadnionego podejrzenia pow-
stania szkody w wyniku przestepstwa lub wykro-
czenia, powiadomi¢ o tym organy Scigania,

e) podjac wspotprace z UNIQA TU S.A. w zakresie
likwidacji szkody w celu wyjasnienia okoliczno-
sci powstania szkody i ustalenia jej rozmiaréw,

f)  w przypadku pozwania Ubezpieczonego/Ubez-
pieczajacego lub Uzytkownika Roweru na droge
sadowa, niezwtocznie powiadomic¢ o tym fakcie
UNIQATUS.A,,

g) przedtozyé UNIQA TU S.A. orzeczenie sadowe
w terminie umozliwiajagcym wniesienie Srodka
odwotawczego, celem uzgodnienia stanowisk
co do ewentualnego zaskarzenia orzeczenia;

2) w przypadku Hospitalizacji w nastepstwie Nie-
szczeSliwego wypadku, ktory powstat w zwiazku
z Uzytkowaniem Roweru:

a) powiadomié niezwtocznie o zaistnieniu wypadku
UNIQATUS.A.,

b) stara¢ sie o ztagodzenie skutkéw wypadku,
przez niezwtoczne poddanie sie opiece lekar-
skiej i zaleconemu przez lekarza leczeniu,

c) umozliwi¢ UNIQA TU S.A. uzyskanie informacji,
co do okolicznosci wystapienia Nieszczesliwego
wypadku,

d) umozliwi¢ UNIQA TU S.A. dostep do doku-
mentacji lekarskiej, w tym kart chorobowych
z zaktadu opieki zdrowotnej, kart leczenia
ambulatoryjnego lub szpitalnego wraz z opi-
sami badan Uzytkownika Roweru,

e) dostarczy¢ UNIQATU S.A.:

i dokumentacje dotyczaca okolicznosci Nie-
szczesliwego wypadku, a w szczegdlnosci
kopie protokotu powypadkowego z policji,
prokuratury lub sadu z podaniem adresu
organu prowadzacego sprawe (Policji
lub prokuratury) jesli postepowanie jest
lub byto prowadzone lub inny dokument
poswiadczajacy Nieszczesliwy wypadek,

ii. poswiadczone przez Szpital kopie kart
informacyjnych z leczenia szpitalnego
wraz z informacja dotyczaca przyczyny
pobytu w Szpitalu;

3) w przypadku uszkodzenia lub zniszczenia Roweru
w nastepstwie Wypadku:

a) powiadomi¢ UNIQA TU S.A. niezwiocznie
o powstatej szkodzie, o ile pozwala na to stan
zdrowia Ubezpieczonego,

b) jezeli szkoda powstata w wyniku zderzenia
Roweru z innym pojazdem lub zderzenia z inng
osoba, odnotowac dane dotyczace pojazdow
oraz/lub 0s6b uczestniczacych w Wypadku
(dane kierujacych pojazdami, numer polisy oraz
nazwe zaktadu ubezpieczen ubezpieczenia OC
pojazdu osoby odpowiedzialnej za szkode),

c) w zaleznosci od rodzaju Wypadku powiadomic
o szkodzie policje/pogotowie ratunkowe lub
straz miejska,

d) nie podejmowac naprawy bez uprzedniego
udokumentowania zakresu uszkodzenia Roweru
i poniesionej szkody,

e) dostarczy¢ posiadane dowody dotyczace
wystapienia szkody oraz poniesionych kosztéw,

f)  dostarczy¢ potwierdzenie zakupu Roweru wraz
z ceng Roweru oraz danymi identyfikujgcymi
dany Rower.




Jezeli Ubezpieczajacy/Ubezpieczony umysinie lub wsku-
tek razacego niedbalstwa nie zastosowat srodkow okreslo-
nych w ust. 1 pkt 1), ppkt. a), UNIQA TU S.A. jest wolne
od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

Odszkodowanie jest wyptacane w kwocie nie wyzszej niz
wysokos¢ szkody, jednakze w granicach limitu dla jednego
Zdarzenia ubezpieczeniowego, a jezeli limit ten nie zostat
ustalony, do wysokosci Sumy gwarancyjnej/ Sumy ubez-
pieczenia.

Odszkodowanie wyptaca sie¢ w PLN. W razie potrzeby,
przeliczenia walut obcych dokonuje sie wedtug kursu sred-
niego NBP z dnia ustalenia wysokosci odszkodowania.

Ustalenie wysokosci oraz wyptata odszkodowania/ Swiad-
czenia

8§10
1.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubez-
pieczeniowego objetego Ochrong ubezpieczeniowa,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomie-
nia, UNIQA TU S.A. informuje o tym Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub Uzytkownika Roweru, jezeli nie
sg oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem,
oraz podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen
i wysokosci odszkodowania/ $wiadczenia, a takze infor-
muje osobe wystepujaca z roszczeniem, na pismie lub
w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie
dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialno-
Sci UNIQA TU S.A. lub wysokosci odszkodowania/Swiad-
czenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania.

UNIQA TU S.A. wyptaca odszkodowanie/$wiadczenie
na podstawie uznania roszczenia uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia w wyniku ustale dokonanych w procesie
likwidacji szkody, zawartej z nim ugody lub prawomoc-
nego orzeczenia sadu.

UNIQA TU S.A. zobowiazane jest wyptaci¢ odszkodowa-
nie/ Swiadczenie w terminie 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o Zdarzeniu ubezpieczeniowym.

W przypadku gdy w terminie okreslonym w ust. 3 wyja-
$nienie okolicznosci koniecznych dla ustalenia odpowie-
dzialnosci UNIQA TU S.A. albo wysokosci odszkodowa-
nia/Swiadczenia okazato sie niemozliwe, odszkodowa-
nie/ Swiadczenie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia,
w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnie-
nie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze w terminie
wskazanym w ust. 3 UNIQA TU S.A. zawiadamia pisem-
nie osobe zgtaszajaca roszczenie oraz Ubezpieczonego lub
Uzytkownika Roweru o przyczynach niemoznosci zaspo-
kojenia jej roszczen w catosci lub w czesci oraz wyptaca
bezsporng czes¢ odszkodowania/ Swiadczenia.

UNIQA TU S.A. powiadamia poszkodowanego, Ubezpie-
czonego, Ubezpieczajacego lub Uzytkownika Roweru
o wysokosci przyznanego odszkodowania/ Swiadczenia.

JeZeli odszkodowanie/$wiadczenie nie przystuguje lub
przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym
roszczeniu, UNIQA TU S.A. informuje o tym osobe wyste-
pujaca z roszczeniem oraz Ubezpieczonego lub Uzytkow-
nika Roweru, jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca roszcze-
nie, wskazujac na okolicznosci oraz podstawe prawna
uzasadniajace catkowitg lub czeSciowa odmowe wyptaty
odszkodowania/ Swiadczenia wraz pouczeniem o mozli-
wosci dochodzenia roszczen na drodze sadowej.

W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywil-
nej:

1) w przypadku zgtoszenia roszczenia o naprawienie
szkody bezposrednio do Ubezpieczajacego, Ubez-
pieczonego lub Uzytkownika Roweru, jest on zobo-
wigzany do zaniechania dziatah zmierzajacych
do zaspokojenia poszkodowanego, uznania jego
roszczeh badz zawarcia z nim ugody, do czasu uzy-
skania pisemnej zgody UNIQA TU S.A.;

2) uznanie lub zaspokojenie roszczenia strony poszko-
dowanej przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
lub Uzytkownika Roweru nie wywiera skutkow praw-
nych w stosunku do UNIQA TU S.A., jezeli czynnos¢
ta nastapita bez uprzedniej zgody UNIQA TU S.A.;

3) UNIQA TU S.A. wyptaca odszkodowanie maksymal-
nie do wysokosci zadeklarowanej Sumy gwarancyj-
nej.

W przypadku ubezpieczenia Hospitalizacji Ubezpieczo-
nego w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, ktory
powstat w wyniku Uzytkowania Roweru:

1)  UNIQA TU S.A. wyptaca Swiadczenie z tytutu jed-
nego Zdarzenia ubezpieczeniowego, o ile Ubezpie-
czony przebywat w Szpitalu minimum 5 petnych déb;

2) Swiadczenie wyptacane jest w wysokosci 30 zt
za kazda petna dobe pobytu w Szpitalu maksymalnie
do 30 dni za kazdy pobyt w Szpitalu;

3) maksymalna wysokos¢ wyptaconego Swiadczenia
w rocznym okresie ubezpieczenia z tytutu wszystkich
pobytow w Szpitalu nie moze przekroczy¢ 3 000 zt;

4)  Swiadczenie na warunkach okreslonych powyzej jest
wyplacane nie dtuzej az do chwili:

a) zgonu Ubezpieczonego,

b)  zakonczenia okresu Hospitalizacji w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego,

w zaleznosci od tego, ktora z okolicznosci nastapi
wczesniej.
W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia Roweru

w nastepstwie Wypadku UNIQA TU S.A. ustala odszko-
dowanie:

1) w odniesieniu do Szkody catkowitej: w kwocie
odpowiadajacej Wartosci rynkowej Roweru na dzien
powstania szkody, jednak nie wiecej niz Suma ubez-
pieczenia okreslona w Polisie;

2) w odniesieniu do Szkody czesciowej: w kwocie
odpowiadajacej kosztom naprawy z uwzglednieniem
lokalnych cen ustug, czesci i materiatéw obowigzu-
jacych na terenie miejsca zamieszkania Uzytkow-
nika Roweru w odniesieniu do danego typu modelu
Roweru, o ile nie uméwiono sie inaczej, jednak nie
wiecej niz Suma ubezpieczenia okreslona w Polisie;

3) jezeli koszt przeprowadzonej naprawy przekro-
czyt 80% wartosci Roweru okreslonej na paragonie
zakupu, odszkodowanie wyptaca sie jak za Szkode
catkowitg zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt. 1)
powyzej.

Roszczenia z Umowy Ubezpieczenia przedawniaja sie
z uptywem lat trzech. Przez zgtoszenie do UNIQA TU S.A.
roszczenia lub przez zgtoszenie Zdarzenia ubezpieczenio-
wego objetego ubezpieczeniem bieg przedawnienia rosz-
czenia o Swiadczenie ulega przerwaniu i rozpoczyna si¢ na
nowo od dnia, w ktérym zgtaszajacy roszczenie otrzymat
na pismie oSwiadczenie od UNIQA TU S.A. o przyznaniu
lub odmowie $wiadczenia.

Roszczenia regresowe

g§n
1.

Z dniem wyptaty odszkodowania roszczenie Ubezpiecza-
jacego/Ubezpieczonego/Uzytkownika Roweru przeciwko
Osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzi
z mocy prawa na UNIQA TU S.A. do wysokosci wyptaco-
nego odszkodowania.

UNIQA TU S.A. moze odméwi¢ wyptaty odszkodowa-
nia w catosci lub w czesci, jezeli Ubezpieczony/Uzytkow-
nik Roweru, bez zgody UNIQA TU S.A., zrzeknie sie praw
albo ograniczy prawa przystugujagce mu w stosunku do
0s6b odpowiedzialnych za szkode. Jezeli zrzeczenie sig lub
ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptacie
odszkodowania, UNIQA TU S.A. moze zadac zwrotu cato-
3ci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

Skargi i zazalenia

§12

1.

Ubezpieczonemu/Ubezpieczajagcemu, uprawnionemu przy-
stuguje prawo do zgtaszania UNIQA TU S.A. skarg i zaza-
len na zaniedbania lub nienalezyte wykonywanie obowigz-
kéw przez osoby lub jednostki dziatajace w imieniu i na rzecz
UNIQATU S.A.

UNIQA TU S.A. jest zobowigzana rozpatrzy¢ skarge bez
zbednej zwtoki, nie pézniej jednak niz w terminie 30 dni
od daty jej wptywu do UNIQA TU S.A. informujac skarza-
cego o sposobie zatatwienia sprawy, z podaniem uzasad-
nienia faktycznego i prawnego.

Reklamacje

8§13
1.

Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu lub Uzytkownikowi
Roweru przystuguje prawo do zgtaszania UNIQA TU S.A.
reklamacji w formie wskazanej w ,Informacji dotycza-
cej procedury sktadania i rozpatrywania reklamacji”
w zwiazku ze $wiadczonymi przez UNIQA TU S.A. ustu-
gami.

UNIQA TU S.A. zobowiazana jest rozpatrzy¢ reklamacje
i udzieli¢ odpowiedzi bez zbednej zwtoki, jednak nie p6z-
niej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklama-
cji. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach, jezeli
udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie nie jest
mozliwe, Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uzytkownik
Roweru, poszkodowany lub uprawniony zostanie w termi-
nie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji powiadomiony
o przyczynach opéznienia, okolicznosciach podlegaja-
cych dalszemu wyjasnianiu oraz o przewidywanym termi-
nie udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszym jednak niz 60 dni
od daty wptywu reklamacji.

UNIQA TU S.A. zobowiazana jest udzieli¢ odpowiedzi
na reklamacje w postaci papierowej lub za pomocg innego
trwatego nosnika informacji, albo, o ile Ubezpieczajacy/
Ubezpieczony lub Uzytkownik Roweru ztozyt taki wniosek,
poczta elektroniczna.

Wtasciwosé prawa i sadu

§14
1.

Jezeli bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa nie sta-
nowig inaczej, do Umowy Ubezpieczenia stosuje sie prawo
polskie.

Powddztwo o roszczenia wynikajace z Umowy Ubezpie-
czenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow o wia-
Sciwosci ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczo-
nego, Uzytkownika Roweru lub uprawnionego.

Powédztwo o roszczenie wynikajace z Umowy Ubezpie-
czenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow o wia-
sciwosci ogodlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca
zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadko-
biercy uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.

Postanowienia koricowe

8§15
1.

Wszystkie osSwiadczenia i zawiadomienia dotyczace
zawartego ubezpieczenia powinny by¢ sktadane w formie
pisemne;j.

Za zgoda UNIQA TU S.A. i odpowiednio, Ubezpieczaja-
cego/Ubezpieczonego o$wiadczenia woli moga by¢ skia-
dane w innej formie niz pisemna.

W porozumieniu z Ubezpieczajagcym moga by¢ stoso-
wane w Umowie ubezpieczenia warunki dodatkowe lub
odmienne od przyjetych w niniejszych OWU.

UNIQATU S.A. zobowigzana jest przedstawi¢ Ubezpiecza-
jacemu w formie pisemnej réznice pomiedzy trescia OWU
a postanowieniami Umowy Ubezpieczenia. W razie niedo-
petnienia tego obowiagzku UNIQA TU S.A. nie moze powo-
tywac sie na roznice niekorzystna dla Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego. Przepisu nie stosuje sie¢ do Uméw
Ubezpieczenia zawartych w drodze negocjacji.

Wszelkie odstepstwa od niniejszych OWU musza by¢ pod
rygorem niewaznoSci wymienione w Polisie.

Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia Indywidualnego dla
Klientow Oney Polska S.A. wraz z wykazem informacji zostaty
zatwierdzone Uchwatg Zarzadu UNIQA TU S.A. z dnia 9 marca
2016 r. i maja zastosowanie do Uméw Ubezpieczenia zawie-
ranych od dnia 14 marca 2016 r. i zamieszczone sg na stronie
internetowej www.uniga.pl

Informacja dotyczaca procedury sktadania i rozpatrywania reklamacji - oséb fizycznych

Reklamacja zwigzana ze Swiadczonymi przez UNIQA TU S.A. ustugami moze by¢ ztozona przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uzytkownika Roweru, uprawnionego lub poszkodowanego beda-

cego osoba fizyczna:

w formie elektronicznej - za posrednictwem formularza udostepnionego na stronie www.uniqa.pl lub za pomoca poczty elektronicznej na adres reklamacje@uniqa.pl;

w formie pisemnej - osobiscie, w jednostce UNIQA TU S.A. obstugujacej klientéw, albo przesytka pocztowa na nastepujacy adres:

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
ul. Gdanska 132
90-520 £6dz

Departament Centrum Klienta - Zesp6t Obstugi Reklamacji

ustnie - telefonicznie CONTACT CENTER UNIQA pod numerem telefonu 801 597 597 (dla telefonéw stacjonarnych) lub +48 42 66 66 500 (dla telefonow komérkowych), w dni robocze od ponie-
dziatku do pigtku w godzinach 8:00-19:00 oraz w soboty w godzinach 8:00-16:00) albo osobiscie podczas wizyty klienta w jednostce UNIQA TU S.A. obstugujacej klientow.




